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I. ĮSTAIGOS PASKIRTIS IR VEIKLOS KRYPTYS

Glaustai nurodoma įstaigos paskirtis, veiklos ir funkcijos.
Įstaigos paskirtis: jaunimo politikos įgyvendinimas Lietuvoje
Įstaigos veiklos tikslai:
1.  užtikrinti  visumą  jaunimo  poreikius  atitinkančių  priemonių  ir  paslaugų,  teikiamų 
nacionaliniu, tarptautiniu ir regioniniu lygiu, siekiant sudaryti palankias sąlygas formuotis 
jauno žmogaus asmenybei ir jo integravimuisi į visuomenės gyvenimą;
2.  užtikrinti  kitų  institucijų  įgyvendinamų  priemonių  ir  paslaugų,  skirtų  jaunimui, 
stebėseną  bei  siūlymų  tobulinti  bendras  programas,  susijusias  su  priemonių,  paslaugų 
jaunimui kokybės gerinimu, teikimą, taip pat šių programų kūrimą;
3. užtikrinti žiniomis ir faktais grįstą jaunimo politikos įgyvendinimą, jaunimo poreikių 
nustatymą ir naujų priemonių, paslaugų kūrimą;
4. vykdyti Lietuvos Respublikos Vyriausybės pavestas alternatyviosios krašto apsaugos 
tarnybos administravimo funkcijas.
Įstaigos veiklos: įvairių jaunimo politikos priemonių (renginiai, finansavimo konkursai, 
programos) organizavimas ir vykdymas nacionaliniu, regioniniu, tarptautiniu lygmenimis. 
Detalesnės veiklos nurodytos Jaunimo reikalų agentūros nuostatuose čia:  Nuostatai | JRA.

II. VALSTYBĖS LŪKESČIAI IR SIEKIAMI TIKSLAI ĮSTAIGOJE

Strateginiai valstybės lūkesčiai įstaigai ilgalaikėje perspektyvoje, pagrindimas kokių tikslų 
siekdama įstaiga sukurs vertę visuomenei, prioritetinės įstaigos veiklos kryptys.

1. Tarpžinybinio bendradarbiavimo ir jaunimo įtraukties skatinimas jaunimo politikos 
formavime ir įgyvendinime

2. Užtikrinti sistemingą jaunimo poreikių atliepimą ir jaunimui skirtų paslaugų bei 
priemonių kokybės gerinimą

3. Užtikrinti kokybišką ir savalaikį Lietuvos pirmininkavimo ES Tarybai jaunimo 
renginių organizavimą ir įgyvendinimą

III. TIKSLAI PAGAL VEIKLOS KRYPTIS*

Tarpžinybinio bendradarbiavimo ir jaunimo įtraukties skatinimas jaunimo politikos 
formavime ir įgyvendinime
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Elektroninio dokumento nuorašas

https://jra.lt/lt/administracine-informacija/nuostatai


Rodiklis (-iai) Rodiklio reikšmė Terminas

Įvertinti esamus tarpžinybinio ir 
tarpsektorinio bendradarbiavimo modelius 
jaunimo politikos srityje ir, bendradarbiaujant 
su savivaldybėmis bei nacionalinėmis 
institucijomis, inicijuoti jų tobulinimo 
sprendimus.

Ne mažiau kaip 2 nauji 
arba iš esmės 
patobulinti 
bendradarbiavimo 
mechanizmai

2028-12-31

Stiprinti sistemingą jaunimo įtraukimą į 
sprendimų priėmimą nacionaliniu ir vietos 
savivaldos lygmenimis, užtikrinti veikiančio 
nacionalinio jaunimo atstovavimo 
mechanizmo tobulinimą ir jo rezultatų 
panaudojimą įgyvendinant viešąją politiką.

Ne mažiau kaip 10 
jaunimo pasiūlymų, 
suformuotų per 
jaunimo įtraukimo ir 
atstovavimo 
mechanizmus, pateikta 
atsakingoms valstybės 
ar savivaldybių 
institucijoms, 
užtikrinant jų 
nagrinėjimą ir 
grįžtamąjį ryšį 
jaunimui.

2031-08-01

Didinti jaunimo pilietinį dalyvavimą, 
savanorystę ir įsitraukimą į nevyriausybinių 
organizacijų veiklą, ypatingą dėmesį skiriant 
mažiau įsitraukiančioms jaunimo grupėms.

Ne mažiau kaip 5 
nacionalinio / 
regioninio lygmens 
priemonės

2031-08-01

Stiprinti tarpžinybinį jaunimo politikos ir 
sveikatos apsaugos sistemų, ypač emocinės 
sveikatos srityje, bendradarbiavimą, teikiant 
siūlymus ir įgyvendinant priemones, skirtas 
jaunimo emocinei sveikatai gerinti, paslaugų 
prieinamumui ir informuotumui didinti bei 
prevencijai stiprinti.

Ne mažiau 3 
įgyvendintų priemonių 

2031-08-01

Pateikti siūlymus atsakingoms institucijoms ir 
įgyvendinti tikslinės priemones dėl 
probleminio interneto naudojimo jaunimo 
tarpe prevencijos. 

Pateikta ne mažiau kaip 
1 pasiūlymas 
atsakingoms 
institucijoms, 
parengtos ir 
įgyvendintos ne mažiau 
2 tikslinių priemonių

2028-12-31

Užtikrinti sistemingą jaunimo poreikių atliepimą ir jaunimui skirtų paslaugų bei 
priemonių kokybės gerinimą

Rodiklis (-iai) Rodiklio reikšmė Terminas
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Vykdyti savalaikius jaunimui skirtų 
priemonių ir paslaugų  tyrimus, stebėseną bei 
analizę, remiantis duomenimis ir įžvalgomis 
parengti ir institucijoms pateikti konkrečius 
siūlymus jaunimui aktualių priemonių 
tobulinimui.

Ne mažiau kaip 3 
rekomendacijų 
rinkiniai per metus

2029-12-31

Parengti viešai prieinamą aktualiais 
duomenimis pagrįstą NEET jaunuolių 
švieslentę ir periodiškai atnaujinti jos 
duomenis.

Parengta ir viešai 
prieinama NEET 
jaunuolių duomenų 
švieslentė, atnaujinant 
NEET ir mažiau 
galimybių turinčių 
jaunų žmonių, kuriems 
kyla pavojus tapti 
neaktyviais, statistiką 
kartą per metus; o 
jaunų žmonių, gavusių 
Jaunimo Garantijų 
iniciatyvos paslaugas, 
skaičių, socialiai 
pažeidžiamų, socialinę 
riziką (atskirtį) 
patiriančių asmenų 
pasiektų rezultatų 
statistiką - kas ketvirtį. 

2028-12-31

Įsivertinus dabartinę NEET ir MGT jaunuolių 
pasiekiamumo situaciją, pateikti siūlymus ir 
įgyvendinti priemones dėl jų pasiekiamumo 
didinimo.

Ne mažiau  nei po 3 
įgyvendintas priemones 
NEET ir MGT 
jaunuoliams

2031-08-01

Remiantis NEET jaunuolių neaktyvumo 
priežasčių ir tendencijų analize, sukurti ir 
įgyvendinti tikslines priemones, skirtas NEET 
jaunuolių aktyvumui didinti ir jų perėjimui į 
mokymąsi, užimtumą ar kitą prasmingą veiklą 
skatinti.

Parengta priežasčių ir 
tendencijų analizė

2028-03-31

Parengtos tikslinės 
priemonės

2029-12-31

Ne mažiau 3 
įgyvendintų priemonių

2031-08-01

Didinti jaunimo politikos priemonių 
prieinamumą regionuose, siekiant didesnio 
jaunimo įsitraukimo į jaunimo politikos 
veiklas.

Jaunuolių, gyvenančių 
regionuose ir 
dalyvaujančių jaunimo 
politikos priemonėse, 
dalis ne mažesnė nei 15 
proc. (skaičiuojant nuo 
visų jaunų žmonių)

2029-12-31

Darbo su jaunimu sistemos stiprinimas taikant 
gerąsias praktikas, metodinį palaikymą 
dirbantiesiems su jaunimu bei pritaikant 
inovatyvias jaunimo įtraukimo formas.

Ne mažiau nei 10 proc. 
(skaičiuojant nuo visų 
jaunuolių skaičiaus)

2030-12-31
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 Stiprinti jaunų žmonių gebėjimus kurti 
sveikus, pagarba, atsakomybe ir tarpusavio 
palaikymu grindžiamus santykius, ypatingą 
dėmesį skiriant jaunuoliams, stokojantiems 
pozityvios šeimos ir artimų santykių patirties.

Įgyvendinta 2028-12-31

Užtikrinti kokybišką ir savalaikį Lietuvos pirmininkavimo ES Tarybai jaunimo renginių 
organizavimą ir įgyvendinimą

Rodiklis (-iai) Rodiklio reikšmė Terminas

Įgyvendinti jaunimo srities pirmininkavimo 
ES Tarybai renginius, užtikrinti renginių 
organizavimo ir turinio kokybę.

3 2027-12-31

Užtikrinti Lietuvos jaunimo ir jaunimo 
organizacijų įtraukimą į renginių 
organizavimą, užtikrinant savanorystės 
galimybes bei indėlį į renginių turinio 
formavimą. 

Įgyvendinta 2027-12-31

Laiku ir tinkamai atsiskaityti Europos 
Komisijai už renginių finansavimą ir 
įgyvendinimą. 

Įgyvendinta 2028-12-31

Užtikrinti sklandų alternatyviosios krašto apsaugos tarnybos administravimą  

Rodiklis (-iai) Rodiklio reikšmė Terminas

 Užtikrinti savalaikį ir kokybišką 
alternatyviosios krašto apsaugos tarnybos 
prievolininkų administravimą nuo paskyrimo 
į tarnybą iki jos užbaigimo.

100 proc. JRA 
kompetencijai priskirtų 
prievolininkų 
administravimo 
veiksmų atlikta teisės 
aktuose ar vidaus 
procedūrose nustatytais 
terminais.

2031-08-01

Bendradarbiaujant su Krašto apsaugos 
ministerija ir kitomis aktualiomis 
institucijomis, vertinti alternatyviosios krašto 
apsaugos tarnybos prievolininkų rezervo 
vystymo ir administravimo procesą ir, 
nustačius tobulinimo poreikį, teikti siūlymus 
SADM.

Rezervo vystymo ir 
administravimo 
procesas vertinamas ne 
rečiau kaip kartą per 
metus, o nustačius 
tobulinimo poreikį – 
SADM pateikti 
siūlymai.

2029-12-31
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Pateikti siūlymus dėl alternatyviosios krašto 
apsaugos tarnybos administravimo 
efektyvinimo.

Atliekama AKAT 
administravimo 
procesų stebėsena, 
nustačius poreikį – 
pateikti siūlymai

2029-12-31

* Pridėti papildomas eilutes atsižvelgiant į keliamų tikslų skaičių.
IV. VEIKLOS TVARUMO TIKSLAI*

Nurodomas kadencijos tikslas

Rodiklis (-iai) Rodiklio reikšmė Terminas

Įgyvendinti aukštus klientų aptarnavimo 
standartus: malonų darbuotojų elgesį, 
kompetentingumą, paslaugumą, pagarbą 
klientui. Įstaiga turi siekti, kad jos teikiamų 
paslaugų kokybė atitiktų kliento lūkesčius. 
Įvertinamas skaičiuojamas balais.

Ne mažiau 8,5 balo 
kiekvienais metais

2031-08-01

Užtikrinti, kad įstaigos veikla vyktų pagal 
įdiegtą ir sėkmingai sertifikuotą kokybės 
vadybos sistemą pagal LST EN ISO 
9001:2015 standartą.

Galiojantis sertifikatas 2031-08-01

Užtikrinti veiksmingą įstaigos vidaus 
kontrolės sistemą, apimančią aiškų 
atsakomybių ir sprendimų priėmimo procesų 
reglamentavimą, rizikų valdymą ir vidaus 
kontrolės priemonių veiksmingumo 
vertinimą.

Ne rečiau kaip kartą 
per metus įvertintas 
vidaus kontrolės 
sistemos 
veiksmingumas, o 
nustačius trūkumų – 
numatytos ir 
įgyvendintos jų 
šalinimo priemonės.

2031-08-01

Didinti įstaigos veiklos matomumą ir 
žinomumą, nuosekliai ir tikslingai viešinant 
įstaigos vykdomas veiklas ir teikiamas 
paslaugas bei stiprinant komunikaciją su 
tikslinėmis grupėmis ir partneriais.

Įstaigos komunikacijos 
kanalų pasiekiamumas 
padidėjęs 30 proc. 
Ne mažiau kaip 30 
proc. jaunuolių žino 
apie JRA ar jos 
įgyvendinamas 
priemones.

2031-08-01

* Pridėti papildomas eilutes atsižvelgiant į keliamų tikslų skaičių.

V. RIZIKŲ VALDYMAS

Išoriniai ir (ar) vidiniai veiksniai, kurie gali daryti poveikį įstaigai siekiant įgyvendinti savo paskirtį bei 
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pasiekti Susitarime nustatytus tikslus ir rezultatus, bei veiksmai, kurių pagalba bus siekiama valdyti veiklos 
rizikas.
Rizika: Bendros planavimo sistemos, teisinio reguliavimo ar JRA pavestų funkcijų 
pokyčiai kadencijos laikotarpiu, galintys turėti įtakos Susitarime nustatytų tikslų ir rodiklių 
aktualumui bei įgyvendinimui.
Rizikos mažinimo veiksmai: pokyčių stebėsena, jų poveikio Susitarimo tikslams ir 
rodikliams vertinimas, esant poreikiui – tikslų, rodiklių ar terminų peržiūros inicijavimas.
Rizika: Nepakankamas ar nesavalaikis duomenų ir įrankių, reikalingų jaunimo politikos 
priemonių planavimui, stebėsenai ir vertinimui, prieinamumas ir kokybė.
Rizikos mažinimo veiksmai: bendradarbiavimas su duomenų valdytojais, duomenų 
poreikio ir apsikeitimo procesų derinimas, alternatyvių duomenų šaltinių naudojimas, 
periodinis duomenų kokybės vertinimas.

Rizika: Nepakankamas kitų valstybės ir savivaldybių institucijų įsitraukimas į tarpžinybinį 
bendradarbiavimą ir jaunimo politikos priemonių įgyvendinimą.
Rizikos mažinimo veiksmai: reguliarus bendradarbiavimas su atsakingomis 
institucijomis, aiškus atsakomybių ir bendrų veiksmų derinimas, probleminių klausimų 
eskalavimas pagal kompetenciją.

Rizika: Nepakankami finansiniai ištekliai tikslinėms jaunimo grupėms, ypač NEET ir 
mažiau galimybių turintiems jauniems žmonėms, pasiekti ir įtraukti.
Rizikos mažinimo veiksmai: išteklių poreikio vertinimas ir planavimas, turimų išteklių 
prioritetizavimas pagal tikslinių grupių poreikius, papildomų finansavimo galimybių 
paieška, bendradarbiavimas su savivaldybėmis ir tikslines grupes pasiekiančiomis 
organizacijomis. 
Rizika: Žmogiškųjų išteklių ir kompetencijų trūkumas, darbuotojų kaita, galintys turėti 
įtakos numatytų tikslų įgyvendinimo terminams ir kokybei.
Rizikos mažinimo veiksmai: darbo krūvio ir kompetencijų poreikio stebėsena, funkcijų ir 
atsakomybių peržiūra, darbuotojų kompetencijų stiprinimas, kritinių funkcijų tęstinumo 
užtikrinimas.

(Į pareigas priimančio asmens pareigos) (Įstaigos vadovo pareigos)

(parašas) (parašas)

(vardas ir pavardė) (vardas ir pavardė)

______________
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